
Transportation  
Challenges

WE KNOW YOU ARE 
FRUSTRATED by traffic, late 
trains, potholed streets, and how 
long it takes for improvements 
to happen. We are frustrated, 
too. The status quo must change. 
#RebootMyCommute is an 
opportunity for you to say how 
and where to spend our limited 
transportation dollars to make the 
biggest impact in our county.  

We’ll take your input and, 

together, create a  

BETTER FUTURE FOR  

RIVERSIDE COUNTY.
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70
      minutes per day

Lengthy Commutes 
 Average commute time for 

Moreno Valley and Corona motorists 
Source: The Press-Enterprise, Jan. 2019

Driving Alone
78% of commuters drive alone in Riverside County

Source: US Census, American Community Survey, 2017

Increasing Employment
More people are back to work, creating traffic

Source: U.S. Bureau of Labor Statistics

State and Federal Red Tape
Projects take too long to complete

Source: Riverside County Transportation Commission

Population Growth
Riverside County had largest growth  

in the state in 2018
Source: The Press-Enterprise, Dec. 2018

$12.6 Billion 
Transportation Funding Shortage

Source: Riverside County  
Transportation Commission
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How Transportation is  
Funded in Riverside County

RCTC obtains transportation funds from a variety of sources.  
We are fiscally responsible and transparent in our management of all funds. 

How Transportation  
Funds are Spent by RCTC

57%  Capital Highway, Rail & Regional Arterials

17% Public & Specialized Transit

9% Debt Service

5% Local Streets & Roads Capital

4% Rail Maintenance & Operations

2% Toll Operations

2% Planning & Programming

2% Management Services

1% Commuter Assistance

1% Motorist Assistance

Mandatory audits. 
Independent fiscal audits 
of Measure A funds are 
conducted every year.

Reviews every 10 years. RCTC must 
review the Measure A expenditure 
plan every 10 years to ensure it reflects 
Riverside County’s needs. The next 
review is in 2019. 

Endangered species habitat protection. RCTC has 
provided $153 million to protect 146 native species of 
birds, animals, and plants, and preserves a half-million 
acres of their habitats as part of a Multiple Species Habitat 
Conservation Plan. This helps speed up project approvals. 

Measure A Accountability
Measure A is the voter-approved half-cent sales tax for transportation  

improvements in Riverside County. Measure A requires strict accountability.
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Low administrative costs. Less 
than 1% of the Measure A revenue 
collected is used for administrative 
staffing costs. 99.1% of revenue is 
spent on projects and services.



Workplace vanpools in Riverside County 
can apply for $400 per month subsidies 
toward the cost of monthly vanpool 
leases. The 75 vanpools in place now 
reduce thousands of trips and help 
improve air quality.

Freeway Service Patrol: Roving tow trucks 
perform more than 41,000 roadside assists 
per year—helping stranded motorists get on 
their way quickly and clearing roads to reduce 
traffic delays.

IE Commuter offers a variety of 
incentives for carpooling and 
riding public transit to 517 
worksites in Riverside County.

Express Buses: RCTC funds the Riverside Transit Agency’s 
CommuterLink Route 200, which uses the 91 Express Lanes to 
travel between Riverside County and  
Orange County for just $3 round-trip.

RCTC has invested nearly $4 billion in  
Riverside County’s economy, due to Measure A  
and future toll revenues. This investment  
creates jobs and economic  
opportunities countywide.

RCTC operates the Riverside County 
portion of the 91 Express Lanes. 
Since the system opened in March 
2017, users have taken 14.5 
million trips  on the 91 Express 
Lanes in Riverside County. 

More than 3,600 passengers board Metrolink 
trains in Riverside County daily. Metrolink offers a 
fast, safe and convenient way to travel to work or 
leisure destinations.

Public Transit: RCTC funds 7 local 
bus operators and 18 specialized 
transit services to offer alternatives 
to driving and to boost mobility 

and independence of seniors, 
students, veterans, and those 

with disabilities. 

Transportation Solutions
RCTC funds transportation projects and services to help your travels. 



Join the 

Conversation!

We are Listening
Solving transportation challenges 
requires teamwork, and RCTC has 
made it easy for you to share your 
ideas. Visit our website, send a text 
message, connect with us through 
social media, or call us – we want 
to hear your story. Post photos and 
videos and tell us your experiences 
– good and bad – on the road, bus, 
train, bike, or sidewalk. We want to 
know what transportation projects 
matter most to you. We also want 
to know the services that seniors, 
students, veterans, and people 
with disabilities need to live full and 
independent lives.

Together, we can  
create a better future  
for Riverside County! 

Visit RebootMyCommute.org

Text “RCTC” to 55222

Tag @TheRCTC and use 
 #RebootMyCommute  in 
social media posts

Call 800-450-3650

 Tell us the projects 
and programs that 

matter most to YOU

RebootMyCommute.org

POST comments, photos, 
and videos of trouble spots  
(or good things you want 
to see more of!)

Recommend  
NEW IDEAS

The website allows you to:

RebootMyCommute.org
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Retos de  
transporte

SABEMOS QUE ESTÁ FRUSTRADO 
por el tráfico, los trenes retrasados, 
las calles con baches y lo mucho que 
tardan en realizarse el mejoramiento. 
Nosotros también estamos frustrados. 
La situación actual debe cambiar. 
#RebootMyCommute es una 
oportunidad para que usted indique 
cómo y dónde debemos gastar 
nuestros limitados fondos dedicados al 
transporte, para poder lograr el mayor 
impacto en nuestro condado.  

Tomaremos en cuenta su opinión y 

juntos, crearemos un MEJOR FUTURO 

PARA EL CONDADO DE RIVERSIDE.
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70
      minutos al día

Viajes al trabajo de larga duración 
 Duración del traslado promedio para los  

automovilistas de Moreno Valley y Corona 
Fuente: The Press-Enterprise, enero de 2019

Conduciendo solo
78% de las personas que se trasladan en el 

condado de Riverside, viajan solas en su auto
Fuente: Censo de Estados Unidos, Encuesta sobre la 

Comunidad Estadounidense, 2017

Incremento laboral
Hay más personas trabajando, 

lo cual ocasiona tráfico
Fuente: Oficina de Estadísticas Laborales 

en Estados Unidos

Trámites y papeleo  
estatal y federal

Los proyectos tardan demasiado en realizarse
Fuente: Comisión de Transporte del Condado de Riverside 

(RCTC, por sus siglas en inglés)

Crecimiento poblacional
El condado de Riverside tuvo el mayor 

crecimiento en el estado en 2018
Fuente: The Press-Enterprise, diciembre de 2018

$12.6 mil millones 
Escasez en la financiación al transporte

Fuente: Comisión de Transporte del  
Condado de Riverside

10
años o más
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Cómo se financia el transporte  
en el condado de Riverside

RCTC obtiene fondos de diversas fuentes para la financiación del transporte. Somos fiscalmente 
responsables y transparentes en el manejo de todos nuestros fondos. 

Cómo gasta RCTC los  
fondos para transporte

57%  Capital de autopistas y vías férreas principales y  
 accesos regionales

17% Tránsito público y especializado

9% Servicio de deudas

5% Capital para calles y caminos locales

4% Mantenimiento y operaciones ferroviarias

2% Operaciones de peaje

2% Planeación y programación

2% Servicios de administración

1% Ayuda a viajeros

1% Ayuda a conductores

Auditorías obligatorias. 
Cada año se 
realizan auditorías 
independientes de  
la Medida A.

Evaluación cada 10 años. RCTC debe 
evaluar el plan de gastos de la Medida 
A cada 10 años para asegurar que 
refleje las necesidades del condado de 
Riverside. La siguiente evaluación será 
en 2019. 

Protección del hábitat de las especies en peligro. RCTC ha 
destinado $153 millones para proteger 146 especies nativas de 
aves, animales y plantas y preserva medio millón de acres de hábitat 
como parte de un Plan de Conservación del Hábitat de Múltiples 
Especies. Esto ayuda acelerar la aprobación de los proyectos. 

Rendición de cuentas sobre la Medida A
La Medida A es el impuesto de ventas de medio centavo, aprobado por los votantes, para mejoraciones 

en el transporte del condado de Riverside. La Medida A requiere una rendición estricta de cuentas.
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Bajo costo administrativo. Menos 
del 1% del ingreso recabado por 
la Medida A se usa para costos de 
empleados. El 99.1% del ingreso 
se gasta en proyectos y servicios.



Las camionetas compartidas de transporte al 
trabajo en el condado de Riverside pueden 
solicitar subsidios de $400 al mes para cubrir 
los costos del alquiler mensual de la camioneta. 
Las 75 camionetas en función actualmente 
reducen miles de traslados y ayudan a mejorar 
la calidad del aire.

Patrulla de servicio en la autopista: Las grúas itinerantes 
realizan más de 41,000 servicios de asistencia al año, 
y ayudan a los conductores en problemas a continuar su 
camino rápidamente y despejan el camino para reducir los 
retrasos en la circulación.

IE Commuter ofrece diversos incentivos 
para el uso compartido del auto y del 
transporte público en 517 lugares de 
trabajo en el condado de Riverside.

Autobuses exprés: RCTC financia la Ruta CommuterLink 200 
de la Agencia de Tránsito de Riverside, la cual usa los carriles 
exprés de la ruta 91 para trasportarse entre el condado de 
Riverside y el de Orange por solo $3 
viaje redondo.

RCTC ha invertido casi $4 mil millones en la 
economía del condado de Riverside, debido a la Medida 
A y los ingresos futuros del peaje. Esta inversión crea 
empleos y oportunidades económicas 
en todo el condado.

RCTC opera los carriles exprés de la 
autopista 91 en el condado de Riverside. 
Desde la inauguración del sistema en 
marzo de 2017, los usuarios han realizado 
14.5 millones de viajes en los carriles 
exprés de la autopista 91 en el condado 
de Riverside. 

Más de 3,600 pasajeros utilizan los trenes 
Metrolink diariamente en el condado de Riverside.  
Metrolink ofrece una forma rápida, segura y 
cómoda de trasportarse al trabajo o a 
actividades recreativas.

Tránsito público: RCTC financia 7 
operadores de autobuses locales y 
18 servicios de tránsito especializado 
para ofrecer alternativas al uso 
del automóvil y para mejorar la 
movilidad e independencia de 

las personas de la tercera edad, 
estudiantes, veteranos y personas 

con discapacidades. 

Soluciones de transporte
RCTC financia proyectos y servicios de transporte para ayudarle en su traslado. 



¡Sea parte de 
la conversación!

Estamos escuchando
Resolver los retos de transporte requiere 
trabajo en equipo y RCTC tiene una 
forma fácil de que usted comparta sus 
ideas. Visite nuestra página web, envíe 
un mensaje de texto, comuníquese 
con nosotros por medio de las redes 
sociales o llámenos, queremos escuchar 
su historia. Publique fotos y videos 
y cuéntenos sus experiencias en la 
autopista, el autobús, tren, bicicleta o 
en la banqueta, ya sea buena o mala. 
Queremos saber qué proyectos de 
transporte son más importantes para 
usted. También queremos saber qué 
servicios necesitan las personas de la 
tercera edad, estudiantes, veteranos 
y personas con discapacidades, para 
poder llevar una vida completa e 
independiente.

¡Juntos podemos crear 
un mejor futuro para el 
condado de Riverside! 

Visite RebootMyCommute.org

Envíe el mensaje de 
texto “RCTC” al 55222

Use la etiqueta @TheRCTC 
y use #RebootMyCommute 
en las redes sociales

Llame al 800-450-3650

 Comunicarnos qué 
proyectos y programas 

son importantes  
para USTED

RebootMyCommute.org

PUBLICAR comentarios, 
fotos y videos de puntos 
problemáticos (o más de 
las cosas positivas que le 
gustaría ver).

RECOMENDAR 
NUEVAS IDEAS

La página web le permite:

RebootMyCommute.org
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